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Leitfaden
fur an psychiatrischen Einrichtungen im Bereich des
Nds. PsychKG bestellte
Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und — beamte

Rechtliche Grundlagen:

In den oben genannten Einrichtungen kann es zeitweise erforderlich sein, bei Patientin-
nen und Patienten grundrechtseinschrankende MaBnahmen durchzufihren. Da es flr
derartige MaBnahmen auf Grund des staatlichen Gewaltmonopols einer besonderen
Legitimation bedarf, ist es zur Herstellung eines rechtskonformen Zustandes und zur
rechtlichen Absicherung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erforderlich, diese zu Voll-
zugsbeamtinnen und —beamten zu bestellen. Anderenfalls bestiinde die Gefahr, dass
dem arztlichen- und Pflegepersonal, z.B. bei medikamentdsen und manuellen Fixierun-
gen, Freiheitsberaubung (§ 239 StGB) oder Kérperverletzung (§ 223 StGB) vorgewor-
fen werden kodnnte.
Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und -beamte darfen nur bestellt werden, wenn sie die
erforderliche Sachkunde besitzen und keine Anhaltspunkte dafiir bestehen, dass ihnen
die erforderliche Zuverlassigkeit fehlt; die Bestellung erfolgt widerruflich. Die erforderli-
che Sachkunde ist in der Regel bei den Arztinnen und Arzten durch ihre Approbation
und bei den Pflegekraften durch ihren berufsqualifizierenden Abschluss nachgewiesen.
Rechtsgrundlagen fiir die von den Vollzugsbeamtinnen und —beamten zu treffenden
MaBnahmen sind die §§ 11, 12, 13, 17, 22 u. 23 sowie 26 des Niedersachsischen Ge-
setzes Uber die 6ffentliche Sicherheit und Ordnung (Nds. SOG).
Dabei sind sie berechtigt Zwangsmittel ( §§ 64, 69 bis 75 Nds. SOG in Verbindung mit
den §§ 20-26 NPsychKG) anzuwenden; die Anwendung von Waffen (§ 69 Abs.4 Nds.
SOQG) ist ausgeschlossen.
Demgegeniber ist die Mithilfe der nicht zu Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und —
beamten bestellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei ZwangsmaBnahmen nur dann
nicht rechtswidrig, wenn die Voraussetzungen nach den §§ 32 oder 34 des Strafge-

setzbuches (StGB) vorliegen:
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§ 32 Notwehr
»(1) Wer eine Tat begeht, die durch Notwehr geboten ist, handelt nicht rechtswidrig.
(2) Notwehr ist die Verteidigung, die erforderlich ist, um einen gegenwaértigen

rechtswidrigen Angriff von sich oder einem anderen abzuwenden.*

§ 34 Rechtfertigender Notstand

.Wer in einer gegenwdrtigen, nicht anders abwendbaren Gefahr flir Leben, Leib, Frei-
heit, Ehre, Eigentum oder ein anderes Rechtsgut eine Tat begeht, um die Gefahr von
sich oder einem anderen abzuwenden, handelt nicht rechtswidrig, wenn bei Abwédgung
der widerstreitenden Interessen, namentlich der betroffenen Rechtsgiter und des Gra-
des der ihnen drohenden Gefahren, das geschitzte Interesse das beeintrachtigte we-
sentlich dberwiegt. Dies gilt jedoch nur, soweit die Tat ein angemessenes Mittel ist, die
Gefahr abzuwenden.

Grundsatzlich gilt, dass Sie als Verwaltungsvollzugsbeamtin oder Verwaltungsvollzugs-
beamter, aber auch alle anderen Beschaftigten in den psychiatrischen Krankenh&usern
und Krankenhausabteilungen, die Regelungen des NPsychKG einzuhalten haben.
Daher mdéchte ich lhnen diese im Folgenden kurz vorstellen.

1. Was diirfen Sie tun?

Durchfiihrung der Aufnahmeuntersuchung (8 20 NPsychKG)

Das éarztliche Personal ist verpflichtet und berechtigt, bei auf Grund dieses Gesetzes
eingewiesenen oder untergebrachten Personen auch gegen deren Willen eine Aufnah-

meuntersuchung durchzufihren.
Was bedeutet dies?

In Verbindung mit der Aufnahmeuntersuchung kann es erforderlich sein, die eingewie-
senen oder untergebrachten Personen zu befragen oder eventuell eine Identitatsfest-
stellung durchzufthren. Dies kann auf der Grundlage der §§ 11, 12 und 13 Nds. SOG
durchgefihrt werden.

In bestimmten Fallen, z.B. bei Verdacht auf Drogenabhangigkeit, kann auch eine Durch-
suchung erforderlich werden; dies ist auf der Grundlage des § 22 Nds. SOG mdglich.

Seite 2 von 8



MS-406.2 - 41544/01 Stand: 09/2010

Durchftihrung von Heilbehandlungen (§21 NPsychKG):

Eine Heilbehandlung bedarf der Einwilligung der untergebrachten Person. Ist die unter-
gebrachte Person nicht fahig, Grund, Bedeutung und Tragweite der Behandlung einzu-
sehen oder ihren Willen nach dieser Einsicht zu bestimmen, so ist die Einwilligung der
Personensorgeberechtigten oder des Personensorgeberechtigten oder der Person ein-
zuholen, die zur Betreuung oder Pflege bestellt ist und deren Aufgabenkreis diese Ein-
willigung umfasst. Heiloehandlungen dirfen auch ohne Einwilligung der untergebrach-
ten Person und ohne die Einwilligung der Personensorgeberechtigten oder des Perso-
nensorgeberechtigten erfolgen, wenn diese notwendig sind, um diejenige Krankheit
oder Behinderung zu heilen oder zu lindern, wegen der sie untergebracht ist oder auch
um die Gesundheit anderer zu schiitzen.

Entsprechende Heilbehandlungen gem. § 21 NPsychKG werden vom arztlichen Perso-

nal angeordnet und von diesem oder vom Pflegepersonal durchgeflhrt.
Was bedeutet dies?

Jede Heilbehandlung ohne Zustimmung des Patienten stellt grundsatzlich eine Kdérper-
verletzung dar. Durch § 21 Abs. 3 NPsychKG wird eine arztliche Behandlung der Pati-
enten bei gegenwartiger Fremd- oder Selbstgefahrdung auch gegen den Willen des
Patienten ermdglicht. Diese Heilbehandlung stellt daher keine Kérperverletzung dar.
Diese Regelung des § 21 Abs.3 NPsychKG gilt ausschlieBlich fiir die Dauer der statio-
naren Einweisung und Unterbringung nach NPsychKG.

Durchftihrung von Freiheitsbeschrdnkungen (8§ 22 NPsychKG):

Freiheitsbeschréankungen durfen nur insoweit vom arztlichen Personal angeordnet und
von diesem oder vom Pflegepersonal durchgefliihrt werden, als sie sich auf den Zweck
der Unterbringung -gegenwartige Fremd- oder Selbstgefahrdung- beziehen. Sie mis-
sen im Laufe der Behandlung standig tberpriift und angepasst werden. Hierzu gehdéren

insbesondere mechanische oder medikamentdse Fixierungen von Patienten.
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Was bedeutet dies?

Eine Fixierung gegen den Willen der betreffenden Person erfillt regelmaBig den Straf-
tatbestand einer Freiheitsberaubung und ist nur zulassig, wenn ein Rechtfertigungs-
grund, z.B. eine akute Gesundheitsgefahrdung der zu fixierenden Person oder eine Ge-
fahrdung anderer Personen vorliegt, und diese Gefahrdung durch die Fixierung abge-
wendet werden kann. In jedem Falle ist eine arztliche Anordnung erforderlich. Freiheits-
entziehende MaBnahmen, bei denen die MaBnahme langer als bis zum Ende des auf
den Beginn der MaBnahme folgenden Tages dauert, oder eine regelmaBige Fixierung
bedurfen immer der Genehmigung des Betreuungsgerichtes. In Notfallen kann die Fi-
xierung auch ohne richterliche Anordnung erfolgen; dann muss die richterliche Anord-
nung unverzuglich nachgeholt werden. Die Fixierung selbst samt deren Begrindung
und deren Dauer, und der mehrmals taglichen Unterbrechungen, muss dokumentiert

werden.

Einschrdnkungen des Besuchsrechtes und des Rechtes auf personliche Habe ( § 23

NPsychKG )

Auf arztliche Anordnung darf das Recht, persdnliche Kleidung zu tragen und personli-
che Gegenstande in den Zimmern aufzubewahren und Besuch zu empfangen, nur ein-
geschrankt werden, wenn dies erforderlich ist, um gesundheitliche Nachteile fiir die un-
tergebrachte Person oder erhebliche Gefahren flr die Sicherheit oder ein geordnetes

Zusammenleben in dem Krankenhaus abzuwehren.
Was bedeutet dies?

Das Tragen personlicher Kleidung ist Bestandteil der menschlichen Freiheit. Dies ist,
daher soweit nicht zwingende Griinde dagegen sprechen, auch im Rahmen einer Ein-
weisung oder Unterbringung nach NPsychKG zu beachten.

Bei der Gefahr von gesundheitlichen Nachteilen fiir den Betroffenen sowie aus Griin-
den, der Sicherheit und des geordneten Zusammenlebens in der Einrichtung kénnen
Besuche abgebrochen, eingeschrankt oder untersagt werden. Die Durchsuchung von
Besuchern, z.B. zur Verhinderung des Einschmuggelns von Drogen, Alkohol oder ge-
fahrlichen Gegenstanden sowie das Uberwachen und der Abbruch von Besuchen, sind

im Gesetz nicht geregelt. Solche Eingriffe sind aber auf der Grundlage einer Hausord-
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nung oder bei Vorliegen der genannten Nachteile und Gefahren zulassig, wenn eine
konkrete oder erhebliche Gefahrdung besteht (§§ 17, 22 u. 23 Nds. SOG).

Besuche eines gesetzlichen Vertreters, von Verteidigern sowie von Rechtsanwalten und
Notaren in einer den Untergebrachten oder Eingewiesenen betreffenden Rechtssache

sind zu gestatten, sie dirfen nicht Gberwacht oder eingeschrankt werden.

Einschrdnkung der Ausiibung religiéser und weltanschaulicher Bekenntnisse (§ 24

NPsychKG)

Der untergebrachten Person kann aus zwingenden Griinden der Sicherheit im Kran-
kenhaus die Teilnahme am Gottesdienst oder anderen religidsen Veranstaltungen ein-
geschrankt oder untersagt werden, dies gilt fir Angehérige weltanschaulicher Bekennt-

nisse entsprechend.
Was bedeutet dies?

Hier geht es nicht um die Gesundheit der Patienten, sondern um Sicherheitsaspekte im
Krankenhaus. Sollten z.B. konkrete Hinweise daflir vorliegen, dass die Gottesdienste zu
Absprachen bezliglich Straftaten, Drogenverteilung etc. missbraucht werden, kénnte
dies eine entsprechende Anordnung rechtfertigen. Die Seelsorgerin bzw. der Seelsor-
ger mussen gehdrt werden, sofern nicht zwingende Griinde dagegen sprechen. Eine
entsprechende Untersagung musste auf § 11 Nds. SOG in Verbindung mit § 24
NPsychKG gestltzt werden.

Einschrdnkungen des Post- und Fernmeldeverkehrs (§ 25 NPsychKG)

Das Post- und Fernmeldegeheimnis stellt in demokratischen Staaten ein wesentliches
Grundrecht (Artikel 10 des Grundgesetzes) dar. Die untergebrachte Person hat daher
das Recht, briefliche Sendungen, Telegramme oder Pakete frei abzusenden oder zu
empfangen sowie Telefongesprache frei zuflhren, soweit dieses Recht nicht nach § 25
Absatz 2 beschrankt ist.

Entsprechende MaBnahmen kénnen unter bestimmten Umsténden von der Leitung des
Krankenhauses angeordnet werden, wenn dies insbesondere der Verhinderung von

Straftaten (z.B. Beférderung von Drogen und Waffen) dient oder wenn der Weiterleitung
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des Post- und Fernmeldeverkehr die Eingliederung einer untergebrachten Person nach
deren Entlassung gefihrden wiirde oder eine Straftat darstellen wiirde. Uber diese
MaBnahmen ist die untergebrachte Person zu unterrichten.

Weitere Einzelheiten darlber in welchem Umfang Post und Fernmeldeverkehr be-
schrankt werden kann, regelt § 25 NPsychKG.

Was bedeutet dies?

Der Post- und Fernmeldeverkehr darf nur zur Verhinderung von Straftaten tGberwacht
und beschrankt werden oder wenn die Weiterleitung die Eingliederung der unterge-
brachten Person nach deren Entlassung gefahrden kénnte. Beispiele fir Straftaten wa-
ren das Einschmuggeln von Drogen oder Waffen oder das Versenden von Briefen, die
Dritte zu einer Straftat anstiften sollen. Beispiele flr die Gefahrdung der Eingliederung
der entsprechenden Person nach der Entlassung waren der Versand umfangreicher
Bestellungen durch Maniker, aber auch krankheitsbedingte Beleidigungsbriefe an den
Arbeitgeber.

2. Ausiibung von unmittelbarem Zwang (§§ 64 -75 Nds. SOG)

Was ist unmittelbarer Zwang?

Far Ihren Tatigkeitsbereich I&sst sich dies wie folgt definieren:
Unmittelbarer Zwang ist die Einwirkung auf Personen oder Sachen durch kérperliche
Gewalt, ggf. unter zu Hilfenahme von Hilfsmitteln.

Was ist korperliche Gewalt?

Koérperliche Gewalt ist jede unmittelbare kérperliche Einwirkung auf Personen oder Sa-
chen.

Was sind Hilfsmittel?

Im Bereich des NPsychKG sind die gebrauchlichsten Hilfsmittel mechanische und me-

dikamentdse Fixierungen aber auch sonstige technische Mittel, die die Bewegungsfrei-
heit der Patienten einschranken, wie z.B. Bettgitter.
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Wer darf unmittelbaren Zwang anwenden?

Neben z.B. der Polizei diirfen Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und —beamte unmittelba-

ren Zwang austben.

Wie soll unmittelbarer Zwang ausqgelibt werden?

Die Anwendung unmittelbaren Zwangs muss angedroht werden, auBer wenn es die
Umsténde nicht zulassen. Dies gilt insbesondere, wenn die sofortige Anwendung des
Zwangsmittels zur Abwehr einer gegenwartigen Gefahr notwendig ist. Es gilt bei der
Anwendung der Grundsatz der VerhéltnismaBigkeit. Das heiBt, es ist das Mittel zu wah-
len, das zum Erreichen des angestrebten Zweckes (z.B. Ruhigstellung eines aggressi-
ven, sich selbst oder andere gefahrdenden Patienten) ausreicht und den Patienten aber

auch Besucher und Mitpatienten am wenigsten beeintrachtigt.

3. Weisungsrecht des Fachministeriums und Berichtsrecht der Verwaltungsvoll-
zugsbeamtinnen und -beamten

Der ab 01.01.2011 glltige neue § 15 a des NPsychKG regelt in Absatz 3, dass das
Fachministerium den Vollzugsbeamtinnen und —beamten Weisungen erteilen kann. Im
Falle divergierender Weisungen hat das gesetzlich begriindete Weisungsrecht der
Fachaufsichtsbehérde Vorrang vor dem arbeitsrechtlich begriindeten Direktionsrecht
des Arbeitgebers.

Die Erfahrung zeigt jedoch, dass die Wahrscheinlichkeit divergierender Weisungen au-
Berst selten ist.

§ 15 a Abs.3, Satz 2 regelt ferner, dass die Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und - be-
amten das Fachministerium jederzeit, ohne Beteiligung des Krankenhaustragers, tber
grundrechtsrelevante Sachverhalte unterrichten kénnen. Derartige Berichte sollen Uber

die arztliche Leitung erfolgen.

Gleichzeitig folgt aus den Regelungen auch, dass diejenigen Verwaltungsvollzugsbe-
amtinnen und —beamte, die fachaufsichtliche Weisungen erflllen, keine arbeitsrechtli-
chen Nachteile zu beflirchten haben.
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4. Haftung

Aus haftungsrechtlicher Sicht ergeben sich im normalen Betriebsablauf fir die zu Voll-
zugsbeamtinnen und Vollzugsbeamten bestellten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter keine
Anderungen. Es greift die normale Berufshaftpflichtversicherung bzw. die Haftpflichtver-
sicherung des Krankenhaustragers. Eine Haftung des Landes kann nur dann eintreten,
wenn sich ein Schadensfall auf Grund einer Weisung des Landes an die Verwaltungs-

vollzugsbeamtinnen und —beamten ergibt.

5. Beamten- und Versorgungsrechtliche Aspekte

Durch die Bestellung zur Verwaltungsvollzugsbeamtin bzw. zum Verwaltungsvollzugs-
beamten entsteht kein Beamtenverhéaltnis im Sinne des Niedersédchsischen Beamten-
gesetzes.

Ihre Tatigkeit als Verwaltungsvollzugsbeamtinnen und —beamte begriindet keine ver-
sorgungsrechtlichen Anspriiche wie z.B. Pensionsanspriiche oder Anspriiche auf Beihil-
fe.

Zum Abschluss noch ein personliches Wort:

Es ist sicher etwas Neues und Ungewohntes nun Verwaltungsvollzugsbeamtin oder —
beamter zu werden. Aber letztlich dient dies in erster Linie lhrer persdnlichen Absiche-
rung hinsichtlich der Anwendung unmittelbaren Zwanges, was sich gerade auf ge-
schlossenen Stationen nie vermeiden lassen wird. Ich winsche Ihnen weiterhin viel

Freude und Engagement bei Ihrem anspruchsvollen und fordernden Beruf.

Dr. Peter Wist

Seite 8 von 8



